
 

                                                                                                                                                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BIENVENUE ! 
À la Protection Civile Paris Seine, 

Antenne de Livry-Gargan. 

 

 

 

Livret d’accueil 2023 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Tout d’abord, laisse nous te souhaiter la bienvenue dans notre antenne. Nous sommes très heureux de 

t’accueillir. Nous espérons que ce n’est que le début d’une longue et belle aventure… 

 

Nous avons conçu ce livret pour t’expliquer le fonctionnement global de la PCPS et de l’antenne. De plus, il 

répondra sans doute à beaucoup de questions que tu te poses ou que tu seras amener à te poser. Si toutes 

les réponses à tes interrogations ne figurent pas dans ce livret, pas de panique, nos bénévoles sont à ton 

écoute. 
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La Protection Civile Paris Seine c’est : 
 

1500 Bénévoles 

39 Antennes 

10 BPI (Bateau de Première Intervention) 

1 PCM (Poste de Commandement Mobile, le « Vectra ») 

2 VAHU (Véhicule d’Accueil et d’Hébergement d’Urgence) 

33 Vélos sérigraphiés PCPS 

48 VL (Véhicule Léger) 

51 VPSP (Véhicules de Premiers Secours à Personnes) 

8 VTU (Véhicule Tout Usage) 

 

L’antenne de Livry-Gargan c’est : 
 

1 Local  

30 Bénévoles 

1 VPSP (Véhicule de Premiers Secours à Personnes) 

1 VL (Véhicule Léger) 

1 VTP (Véhicule de Transport de Personnel) 

52 Publications sur nos réseaux sociaux en 2022 

130 Dispositifs Prévisionnels de Secours en 2022 

42 Maraudes en 2022 

5 Gardes en 2022 

11 Déclenchements en 2022 

39 Formations PSC 1 en 2022 

 

 

 

 



 

 

 

Un peu d’histoire… 

 

ÉCUSSON PCPS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A cela s’ajoute 4 grandes valeurs que chaque bénévole doit impérativement 

respecter :  BIENVEILLANCE, COMPÉTENCE, ENGAGEMENT ET HUMILITÉ. 

 

 

 

Le drapeau de la France, qui rend 

hommage et met en évidence 

l’étroite collaboration entre la 

PCPS et les services de l’État. 

PROTECTION CIVILE, 

rappelle que la PCPS 

fait partie de la 

Fédération Nationale de 

Protection Civile. 

La Fleur de Lys, symbôle 

historique de la Seine, 

fleuve qui traverse d’Est 

en Ouest le territoire de la 

PCPS. 

Le sigle de la Protection 

Civile et son triangle bleu, 

qui rappellent les 3 actions 

fondammentales : AIDER, 

SECOURIR, FORMER. 

Les vagues bicolores, qui 

évoquent la Seine et 

également les 2 types 

d’activités de la PCPS : 

terrestres et nautiques. 

La Tour Eiffel, 

emblème historique 

et fondammental de 

la Ville Lumière, 

Paris. 



 

 

 

 

 

 

Maintenant que tu connais la PCPS et l’antenne de Livry-Gargan, nous allons t’expliquer son 

fonctionnement. Comme tu dois le savoir, les communications au sein de l’antenne se font majoritairement 

via Discord, une application de messagerie instantannée, téléchargeable gratuitement et disponible sur 

toutes les plateformes. 

 

 

 

                                                                       SERVEUR :   Protection Civile Paris Seine – Antenne de Livry-Gargan 

 

                                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Au sein du serveur, se trouve plusieurs salons et chaque 

salon à son rôle qui lui est propre. 

 

Voici quelques exemples… 

 

#bienvenue : informe l’antenne des nouvelles arrivées. 

 

#vie-de-lantenne : informe l’antenne sur les 

changements ou nouveautés concernant l’antenne. 

 

#trésorerie : informe l’antenne de toute(s) 

modification(s) de procédure liées aux notes de frais mais 

également d’absence ou d’indisponibilité de Manon, 

notre chère trésorière. 



 

 

 

 

À noter que certains salons sont en mode « lecture », c’est-à-dire que seuls certains membres du serveur 

peuvent écrire et y inscrire du texte. Généralement, ce sont les salons avec le préfixe « annonce » qui sont 

en mode lecture. Seul le président et les directeurs du pôle en question ont la permission d’écrire dans ces 

salons. Prenons l’exemple des salons dits « Opérationnels ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NB : Pour toute question n’ayant aucun rapport avec les différents pôles (Opérationnel, Actions Sociales, 

Formation, Technique et Communication), ou si tu souhaites tout simplement échanger avec les autres 

membres de l’antenne, n’hésite pas à envoyer un petit message sur le salon #discussion-générale, nous 

serons ravis d’échanger avec toi. 

 

 

 

 

#plan-rouge- : c’est sur ce salon qu’apparaitra les plans 

rouges, autrement dits « déclenchements ». Il est à laisser 

impérativement sur sonore. 

#_bercy-accord-arena : tu y trouveras tous les futurs 

postes de secours, les informations utiles concernant ce 

site.  

#annonce-opérationnel : en mode lecture seulement, ce 

salon informe sur les postes de secours ou toute autre 

chose en rapport avec l’opérationnel.  

#discussion-opérationnel : ici, tu pourras poser toutes tes 

questions concernant l’opérationnel (gardes, DPS, 

déclenchements…) 

#rdv-gardes : c’est là que notre bien aimée Cyrielle, 

directrice opérationnelle, fixe l’heure et les lieux de RDV 

pour les gardes. 

 



 

 

 

 

 

Règles de base 

 
➢ Pour chaque mission réalisée en utilisant un véhicule de l’antenne (VL, VTP et VPSP), vous devrez 

impérativement partir avec une radio PCPS (rangée dans le bureau) et un DSA (Défibrillateur Semi-

Automatique), et ce, peu importe la mission pour laquelle tu es engagé(e). Ce sera souvent au chef 

d’y penser, mais tu peux toujours lui rappeler…😊 

 

➢ S’assurer après chaque mission que les locaux soient aussi propres qu’ils ne l’étaient avant que vous 

n’arriviez. Comment prendre soins des autres si l’on prend pas soins de nous ? 😉 

 

➢ Fermer correctement le local lorsque tu le quittes (fermer à clé toutes les portes à l’intérieur, 

éteindre toutes les lumières, baisser les volets et le rideau métallique, sans oublier de fermer à clé 

la porte principale). 😊 

 

➢ Respecter l’association et ses valeurs : bienveillance, compétence, engagement et humilité. 😉 

 

➢ Participer à diverses missions (bien sûr en fonction de ton planning !) 😊 

 

➢ Avoir la tenue complète Protection Civile et correctement soignée. Notre image est importante ! 

Elle est obligatoire sur les postes de secours, maraudes, gardes ou sur tout autre évènement à la 

demande du Président ou du Chef. 😊 

 

➢ Écouter et suivre les consignes des supérieurs sur intervention. Pas de panique, nos chefs sont 

formés et ils savent ce qu’ils font. Avoir confiance en son équipe c’est la base, tu trouves pas ? 😉 

 

➢ Prendre du plaisir ! 😊 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

La tenue 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Polo avec le bouton du haut 

dégrafé 

 

Pantalon 

 

Écusson PCPS 

Ceinture de couleur foncée 

Polaire et softshell pour les 

plus chanceux  

 

Chaussure de type « Rangers » 

avec lacets de préférence… Tu 

comprendras en garde… 

Pantalon dessus, ou dessous 

les Rangers… On s’en fiche… 

NB : Pense tout de même à 

avoir une montre avec 

trotteuse, de quoi noter et 

de quoi écrire…  



 

 
 

 

 

Pôle Actions Sociales 
 

 
 

Géré par notre jeune Elouann POISNEL accompagné de son adjoint 

Nicolas GALLOIS, ce pôle compte deux activités principales. 

 

 

• Les maraudes : Chaque semaine, nos bénévoles parcourent en 

voiture un itinéraire afin de venir en aide aux personnes en 

difficultés dans la rue. Nos bénévoles proposent alors des kits 

d’hygiène,  des boissons chaudes et quelques denrées 

alimentaires. S’ajoute à cela des échanges verbaux avec les plus 

démunis, qui malheureusement sont seuls le reste de la semaine. 

Si tu as la main sur le cœur et que tu aimes venir en aide aux 

personnes en difficultés, cette mission est faite pour toi. 

 

 

• Les collectes : Plusieurs fois dans l’année, les membres de l’antenne se 

réunissent dans certains magasins afin d’y collecter des objets et 

consommables de première nécessité, comme des rasoirs, des brosses à dents, 

des serviettes hygièniques… Ces denrées seront alors triées et mises 

soigneusement dans des kits d’hygiène, qui seront redistribués lors de 

maraudes… Et oui tout est lié… Il arrive également à nos bénévoles de réaliser 

des collectes lors d’évenèments bien précis comme des collectes de jouets pour 

les enfants malades, des fournitures scolaires pour la rentrée, ou encore 

comme en Mars 2022, des vêtements et des médicaments pour le peuple 

ukrainien, victime de la guerre.  

 

 

 

 

 

                             
Elouann POISNEL   Nicolas GALLOIS 



 

 

 

 

Pôle Technique 

 

Dirigé par notre petite et bien aimée Manon THIRIET et de son acolyte 

Gauthier DUBOURG, ce pôle est essentiel au bon fonctionnement de 

l’antenne. Ils ont pour mission de d’assurer que les locaux, les véhicules 

et l’ensemble du matériel soient en permanence propres et 

opérationnels. Tu l’auras compris, c’est une énorme responsabilité. 

 

 

Même si tu ne fais pas parti(e) de ce pôle, tu peux contribuer au bon fonctionnement de ce dernier en 

quelques actions seulement :  

 

➢ Participer aux TIG quand il y en a (il y en a pas tant que ça tu 

verras 😉), 

➢ Nettoyer les locaux quand tu les quittes (ça marche aussi pour les 

véhicules 😊), 

➢ Faire correctement sa vérification de matériel avant chaque 

mission de secours (des fois… On a des surprises… !), 

➢ Remplir les fiches QR codes lorsque tu prends du matériel dans la 

réserve (tu verras, tout est expliqué !), 

➢ Ranger correctement et au bon endroit le matériel une fois utilisé 

ou sorti de sa place d’origine (ça va de soi, on sait, mais on tient à 

le préciser…). 

 

NB : Les radios et les clés des véhicules sont posées dans l’armoire dans le bureau des directeurs. 

 

 

 

 

 

 

 

                        
Manon THIRIET   Gauthier DUBOURG 



 

 

 

 
 

Pôle Opérationnel 

 

À la tête du périmètre opérationnel, nous retrouvons notre chouchou Cyrielle 

NDONGO. C’est sans doute le pôle le plus important. C’est également celui qui compte 

le plus d’activités enregistrées en 2022. Son périmètre d’action ? Les missions de 

secours, parmi lesquelles on trouve… 

 

• Les Dispositifs Prévisionnels de Secours (DPS) alias « poste de 

secours » définit comme l'ensemble des moyens humains et matériels 

de premiers secours, pré-positionnés à la demande de l'autorité de 

police territorialement compétente ou de l'organisateur d'une 

manifestation (sportive, culturelle…) et sous la responsabilité de ce 

dernier. L’antenne de Livry-Gargan réalise principalement des DPS 

locaux sur les communes de Livry-Gargan, Clichy-sous-Bois et 

Montfermeil mais vient également en renfort des DPS 

départementaux à l’Accor Arena, au Parc des Princes, à Paris La 

Défense Arena… 

 

• Les gardes SAMU/BSPP : il s’agit ici de partir sur intervention à la demande du SAMU (Centre 15) ou 

bien de la BSPP (Brigade de Sapeurs-Pompiers de Paris, Centre 18/112). 

 

• Les déclenchements (Plan rouge) : délenchée par l’État, l’association peut être amener à intégrer de 

manière très rapide et innopinée un plan de secours, lorsque les secours publics sont dans 

l’incapacité de prendre en charge un grand nombre de vitimes. C’est souvent le cas lorsque des 

catastrophes naturelles, accidents ou incendies de grandes ampleurs se produisent. C’est pour cela 

que tu dois rester joignable le plus possible et paramétrer ton téléphone de manière à recevoir H24 

les SMS et appels de Cyrielle NDONGO (06.17.88.89.74)  ou bien à défaut tous les messages du salon 

Discord #plan-rouge. Rassure toi, tu ne seras pas réveiller en pleine nuit pour des simples annonces 

de postes de secours.  

 

 

 

 

 

 

 

            
  Cyrielle NDONGO            



 

 

 

 

 

Pôle Formation 

 
Aux commandes de ce pôle nous trouvons Romaric POISNEL. Sa taille va surement 

t’impressionner mais rassure toi, il est inoffensif. Du haut de ses 1m96, ce brave 

monsieur gère tout ce que touche à la formation. C’est lui que tu devras aller voir 

lorsque tu voudras passer une formation.  

 

Voici quelques exemples de formations (Romaric te fournira plus de détails si tu as besoin) : 

 

• Le Prévention et Secours Civiques de niveau 1 (PSC1) : En une seule 

journée de formation seulement, tu auras les bases en matière de 

secourisme et tu pourras agir face à n’importe quelle situation seul(e) et 

sans matériel. Tu obtiendras à l’issue le grade de sauveteur ! 

 

• Le Premiers Secours en Équipe de niveau 1 (PSE1) : Après 5 jours de 

formations dans l’une des antennes de la PCPS, tu apprendras à agir face 

à n’importe quelle détresse vitale, en équipe et avec du matériel. Tu 

obtiendras à l’issue le grade de secouriste !  

 

• Le Premiers Secours en Équipe de niveau 2 (PSE2) : À la suite de ton PSE1, il faudra que tu refasses 

4 jours de formations. Celle-ci sera plus axée sur la manutention (relevage, brancardage…) avec 

quelques modules spcécifiques. Elle te permettra d’avoir l’équivalent « SUAP » chez les sapeurs-

pompiers. Tu obtiendras à l’issue le grade d’équipier secouriste ! 

 

De nombreuses autres formations existent, comme la FI3S, l’AEP1, l’AEP2, l’ECG, le FORCEPS… Pour cela, 

nous t’invitons à prendre contact avec Romaric. 

 

 

 

 

 

 

 

                    

Romaric POISNEL     



 

 

 

 

 

Pôle Communication 
 

 

À la tête du pôle communication, nous avons notre petit blondinet Julian USDIN.  C’est 

lui qui gère tout ce qui touche aux réseaux sociaux, à l’image de l’antenne ainsi qu’à 

notre site internet.  

 

 

Il n’y a pas d’activités liées à ce pôle à proprement parler mais tu peux tout de même y participer en 

quelques actions : 

 

➢ Prendre des belles photos lors de tes missions (en faisant 

attention de prendre aucune victime ou personne 

assistée en photo), 

➢ Signaler le plus rapidement possible tout problème, bug, 

faute de frappe ou d’orthographe à Julian, 

➢ Soigner ton image et ton comportement en mission, 

➢ Parler en bien de notre association et plus 

particulièrement de notre antenne au grand public. 

 

NB : Tu peux également lui suggérer des idées… À plusieurs on est plus forts ! 

 

D’ailleurs…                         

 

                         

@protec_civile_livrygargan                                   PCPSLG                       https://protectioncivile-livrygargan.org/ 

 

 

 

 

 

                  
  Julian USDIN     



 

 

 

 

Bureau 
 

 

Notre bureau est composé de notre secrétaire général 

préféré Julian USDIN, de notre chère Présidente Lina 

BENNASER et de notre petite trésorière, Manon THIRIET.  

Ces 3 personnes ont un rôle essentiel au sein de l’antenne 

puisqu’ils participent tous à la prise des décisions concernant la vie globale de l’antenne.  

 

 

➢ Julian gère de l’administratif et réalise les documents 

officiels de l’antenne, 

➢ Lina prend part de toutes les décisions concernant 

l’antenne et peut intervenir sur n’importe quel pôle. Elle 

veille et s’assure en permanence que les bénévoles 

accomplissent comme il se doit leurs missions, 

➢ Manon joue un rôle décisif pour l’antenne puisqu’elle 

en est la trésorière. C’est à elle que tu dois déclarer tes 

notes de frais afin d’être rembourser (12€ par repas, 

lorsque le repas n’est pas pris en charge par l’organisateur 

de la mission pour laquelle tu es engagé(e)). Elle gère 

également la comptabilité de l’antenne, épaulé par Lina.  

 

NB : Les notes de frais ne se font pas sur E-protec mais sur protectioncivile.org . 

 

 

 

 

 

 
 

                                                                      
Julian USDIN       Lina BENNASER     Manon THIRIET 



 

 

 

 

 

 

Foire Aux Questions 

 

1)  Puis-je annuler ma présence sur une mission pour laquelle je me suis engagé(e) ? 

Non. En s’engageant sur une mission tu prends la responsabilité de la réaliser. Cependant, en cas 

d’indisponiblité de dernière minute, il faut immédiatement que tu trouves un remplaçant et que tu 

préviennes le directeur du pôle de la mission pour laquelle tu es engagé(e). Il essayera de trouver 

un remplaçant si tu n’en as pas trouvé, sinon tu devras tant bien que mal faire la mission… Bien sûr, 

en cas de force majeure (accident, maladie, évenèments particuliers…), nous t’excuserons, nous 

sommes humains avant tout ! 😊 

 

2) Que faire si j’arrive en retard à une mission ? 

Il faut prévenir sans délai le directeur du pôle de la mission pour laquelle tu es engagé(e). Si possible, 

prévenir également le chef de la mission en question sans délai. 

 

3) Que faire si un de mon chef se retrouve dans l’incapacité d’assurer ses fonctions 

(malaise, blessure(s)…) ? 

Tu devras alerter les services de secours adéquats sans délai et réaliser les gestes de secours qui 

s’imposent. Une fois ces actions entreprises, tu devras appeler le VISU (le cadre de permanence) afin 

de l’informer de la situation et d’avoir rapidement de l’aide. 

 

4) Dois-je ramener mon repas lorsque je suis engagé(e) sur une mission qui a lieu 

pendant des heures de repas ? 
 

Pas nécessairement. La majorité des repas sont pris en charge par les organisateurs lorsque la 

mission se déroule sur une heure de repas. Le cas échéant, tu disposes d’une indemnité de 12€ pour 

te payer un repas. Néanmoins, tu peux tout de même ramener ton repas personnel. 

 

5) Puis-je directement me rendre sur le lieu d’un poste de secours ? 

Oui, avec accord du directeur du pôle de la mission pour laquelle tu es engagé(e). 

 

  

 

 



 

 

 

 

6) Que faire en cas de différent(s) avec un autre bénévole ? 

Nous te conseillons tout d’abord d’essayer de régler le problème avec la personne concerné(e) avec 

respect et bienveillance. Cependant, si la situation ne s’arrange pas ou se détériore, les directeurs ou 

les membres du bureau de ton choix sont à ton écoute.  

7) Que faire si une situation m’a marquée ? 
 

N’hésite pas à en parler à un autre bénévole, à un directeur ou un membre du bureau avec lequel tu te 

sens le plus à l’aise. Nous sommes une famille et nous sommes tous bienveillants les uns envers les 

autres. 

8) Y a-t-il des missions obligatoires ? 

Oui, il est obligatoire de faire au moins 1 à 2 TIG par an ainsi que de participer à l’Assemblée Générale 

annuelle de l’antenne. 

9) Puis-je faire des postes de secours salariés ? 

 

Oui, avec accord préalable de la directrice opérationnelle, Cyrielle NDONGO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Utiles 

 

Quelques numéros…  
 

SAMU : 15 

SAPEURS-POMPIERS : 18/112 

POLICE / GENDARMERIE : 17  

AUTORITÉ LIVRY : 06-03-43-03-97 

OPÉ LIVRY : 06-17-88-89-74  

SIÈGE PCPS : 01-43-37-01-01  

VISU : 01-43-37-03-03 

 

Quelques acronymes… 

 

ACSSO : Pôle Actions Sociales 

AUTORITÉ : Président d’une antenne PCPS 

BSPP : Brigade de Sapeurs-Pompiers de Paris 

COM : Pôle Communication 

FOR : Pôle Formation 

TECH : Pôle Technique 

 

 

 

MERCI DE TA LECTURE ! 

BIENVENUE CHEZ NOUS ! 


